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Marapé  está  em  estado 
de  alerta  para  a  dengue 

O  Secretaria  da  Saúde  confirma  que  os  bairros  do  Marapé,  Vila  Belmiro  e  Campo  Grande  têm  índice  de  aparecimento 
do  mosquito  que  caracteriza  'médio  risco'  de  infestação  O  No  restante  da  cidade,  números  são  satisfatórios  {Págo3> 


►  Começam  obras  de  reforma  da  antiga  Hospedaria  dos  Imigrantes:  prédio  histórico  vai  abrigar  unidade  da  Fatec  {pág  03} 
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SclIltOS  tCXB.  CGIltrO  de  O  Estado  anuncia  que  unidade 

-      -  -      ■       jk  funcionará  no  Hospital  Guilherme  Álvaro 

IFcltclItlGritO  Cie  C3HCer  a  partir  de  abril  do  ano  que  vem  {Pá9  02} 


Eleição  nos  EUA 

Obama  e 
Romney 
chegam 
empatados 

O  Eleitores  devem  ir  às  urnas 
hoje  decidir  quem  será  o 
próximo  presidente  {pág  06} 

2014:  Dilma 
articula  aliança 
com  o  PMDB 

Presidente  recebe  caciques  do 
partido  para  iniciar  conversas 
sobre  reeleição  {pág  04} 

Aquário  de  Santos 
tem  três  novos 
'moradores' 

Atração  turística  recebe 
doação  de  três  tubarões-lixa, 
duas  fêmeas  e  um  macho  {pág  03} 
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ELEIÇÃO 

TRE-SP 
cassa  registro 
do  prefeito  de 
Mongaguá 

O  Tribunal  Regional 
Eleitoral  de  São  Pau- 
lo (TRE-SP)  cassou 
ontem  o  registro  do 
candidato  reeleito  a 
prefeito  em  Monga- 
guá, Paulo  Wiazows- 
ki  Filho,  e  seu  vice, 
Uilson  Aparecido 
Machado,  ambos  do 
DEM.  O  TRE  enten- 
deu que  Wiazowski 
divulgou  de  forma 
ostensiva  propagan- 
da institucional  de 
obras  realizadas  em 
sua  administração, 
em  período  vedado. 
Além  da  cassação  do 
registro,  foi  determi- 
nada ainda  uma 
multa  no  valor  de  50 
mil  UFIR.  O  Tribunal 
explicou  que  o  atual 
prefeito  pode  recor- 
rer junto  ao  Tribunal 
Superior  Eleitoral 
(TSE).  Caso  o  TSE  te- 
nha o  mesmo  enten- 
dimento do  TRE, 
Wiazowski  pode  não 
tomar  posse.  Como 
Wiazowski  teve 
66,93%  dos  votos,  ou 
seja,  mais  que  50%,  é 
possível  ocorrer  uma 
nova  eleição  na  cida- 
de, ©metro  santos 


-1,23% 
(R$2,59) 


Salário 


(R$622) 


FRED  CASAGRANDE  /  METRO  SANTOS 


Feira  do  Emprego  reúne  cerca  de  4  mil  pessoas 

Mais  de  4  mil  pessoas  procuraram  uma  chance  de  trabalho  na  Feira  de  Emprego,  realizada  ontem  no  Mercado 
Municipal  de  Santos.  A  feira  reuniu  aproximadamente  20  agências  de  emprego,  com  oferta  de  cerca  de  2  mil 
vagas.  Foram  oferecidas  oportunidades  em  setores  como  portaria,  logística,  serviços  ligados  à  área  portuária  e 
call  center.  Nos  estandes  foi  dada  orientação  sobre  seleção  e  recrutamento  de  pessoal.  Houve  também  emis- 
são de  carteira  de  trabalho  para  quem  passou  pelo  local. 


Feriado 
tem  95 
acidentes  e 
uma  morte 
no  SAI 

Durante  a  Operação  Fina- 
dos da  Ecovias,  concessio- 
nária que  administra  o  Sis- 
tema Anchieta-Imigr  antes 
(SAI),  foram  registrados  95 
acidentes,  81  deles  sem  ví- 
timas e  13  com  vítimas. 
Dessas  vítimas,  seis  pessoas 
foram  socorridas  com  feri- 
mentos, mas  sem  risco  de 
morte,  28  sofreram  apenas 
ferimentos  leves  e  uma 
pessoa  morreu. 
A  Ecovias  registrou  a  passa- 
gem de  237.790  veículos 
rumo  ao  litoral,  durante  o 
feriado  de  Finados.  Com  o 
tempo  encoberto,  o  núme- 
ro ficou  dentro  da  expecta- 
tiva da  concessionária,  que 
esperava  a  passagem  de 
225  a  312  mil  veículos. 

O  METRO  SANTOS 


Santos  ganhará  Centro 
Oncológico  em  2013 

O  Centro  de  tratamento  de  câncer  funcionará  no  Hospital  Guilherme  Álvaro  O  Previsão  é  de  que 
unidade  funcione  em  abril  de  2013  O  No  local,  também  haverá  radiologia  e  braquiterapia 


O  Hospital  Guilherme  Ál- 
varo (HGA),  em  Santos, 
contará  com  um  Centro 
Oncológico  para  tratamen- 
to quimioterápicos  e  ra- 
dioterápicos  para  pacien- 
tes com  câncer  a  partir  de 
abril  de  2013.  A  informa- 
ção partiu  da  Secretaria  de 
Saúde  do  Estado 

Segundo  a  pasta,  o  no- 
vo centro  irá  oferecer  qui- 
mioterapia (com  12  cadei- 
ras de  infusão  e  2  leitos)  e 
também  radioterapia  e 
braqueterapia,  que  são 
tratamentos  novos  no 
hospital. 

De  acordo  com  a  secre- 
taria, o  Centro  de  Aplica- 


R$15 

milhões  estão  sendo 
investidos  na  unidade, 
segundo  o  Estado. 


ção  de  Quimioterapia  fun- 
cionará em  um  prédio  já 
existente  de  550  metros 
quadrados  que  passou  por 
reforma  e  restauração.  A 
radioterapia  funcionará 
em  um  prédio  novo  com 
total  de  750  metros  qua- 
drados, compreendendo 
recepção,  três  consultó- 
rios, preparo  e  recupera- 
ção, modelagem  de  másca- 
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ras,  oficina,  sala  de  físicos, 
braquiterapia,  tomógrafo 
e  acelerador  linear. 

A  unidade  terá  apoio 
científico,  tecnológico  e 
protocolar  dos  clínicos  do 
Icesp  (Instituto  do  Câncer 
do  Estado  de  São  Paulo),  o 
maior  centro  especializa- 
do da  América  Latina. 

O  cronograma  das  obras 
prevê  conclusão  para  abril 
de  2013  e  as  licitações  pa- 
ra a  compra  dos  equipa- 
mentos estão  em  anda- 
mento. 


ANA  PAULA  SANTOS 

METRO  SANTOS 


►  Previsão  e  de  mil  atendimentos  por  mes  no  HGA  if 
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Três  bairros  em 
Santos  têm  índices 
de  alerta  para  dengue 

O  Marapé,  Campo  Grande  e  Vila  Belmiro  são  considerados  de  risco,  segundo 
Secretaria  de  Saúde  O  Critérios  são  estipulados  pelo  Ministério  da  Saúde 


FRED  CASAGRANDE/METRO  SANTOS 


Os  bairros  do  Marapé,  Cam- 
po Grande  e  Vila  Belmiro 
são  considerados  de  risco 
para  infestação  da  dengue, 
segundo  a  secretaria  de  Saú- 
de de  Santos.  Os  números 
são  baseadas  no  LIRA  (Le- 
vantamento de  índice  Rápi- 
do de  Aedes  aegypti),  cujo 
índice  nesses  locais  foi  de 
1%.  O  LIRA  é  uma  amostra- 
gem do  percentual  de  imó- 
veis com  infestação  de  cria- 
douros  do  mosquito  trans- 
missor da  dengue. 

Os  critérios  de  risco  são 
baseados  em  números  do 
Ministério  da  Saúde.  Até 
0,9%  é  considerado  satisfató- 
rio, de  1%  a  3,9%  é  de  alerta 
ou  médio  risco  e  acima  de 
4%  é  considerado  de  alto  ris- 


co. "Essas  informações  são 
enviadas  ao  Ministério  qua- 
tro vezes  por  ano.  Esses  nú- 
meros variam  de  um  perío- 
do para  outro,  pois  a  presen- 
ça do  vetor  tem  uma  veloci- 
dade de  mudança  muito  rá- 
pida. Com  os  dados  do  LIRA, 
juntamente  com  outros  in- 
dicadores, como  os  obtidos 
por  meio  da  análise  das  440 
armadilhas  colocadas  em 
toda  a  cidade,  que  têm  co- 
mo função  o  monitoramen- 
to,  é  possível  realizar  ações 
efetivas  no  combate  à  den- 
gue", afirma  Marcelo  Bren- 
na do  Amaral,  chefe  da  se- 
ção de  controle  de  vetores. 

Marcelo  explica  que  San- 
tos possui  nove  áreas,  os 
bairros  do  Marapé  estão 


concentrados  na  área  cinco, 
a  única  que  está  em  alerta. 
As  restantes  obtiveram  índi- 
ces satisfatórios. 

Cemitérios 

Após  o  feriado  de  Finados,  a 
partir  de  hoje  haverá  muti- 
rões nos  três  cemitérios  mu- 
nicipais. A  iniciativa  vai  en- 
volver pelo  menos  40  profis- 
sionais por  dia,  entre  agen- 
tes de  vetores  e  encarrega- 
dos. Hoje  será  no  cemitério 
da  Areia  Branca;  amanhã, 
no  Paquetá;  e  quinta-feira, 
no  da  Filosofia/Saboó. 


CHRISTIANE  FERREIRA 

METRO  SANTOS 


Números 


Epidemia  -  Em  2010  a  re- 
gião passou  por  uma  epi- 
demia. Foram  contabiliza- 
dos 33  mil  casos  de  dengue 
na  Baixada. 

Santos  -  Em  2010,  a  cida- 
de teve  8.024  casos,  sendo 
359  com  complicações  gra- 
ves e  23  óbitos.  Em  2011, 
124  casos,  sendo  122  clás- 
sicos e  2  graves.  Neste 
ano,  foram  502  casos.  O 
sorotipo  4  foi  identificado 
pela  primeira  vez  em  San- 
tos em  fevereiro  deste  ano 
e  até  agora  já  soma  55  ca- 
sos na  cidade. 


►  Após  mudança  para  a  nova  sede,  a  faculdade  terá  sua  capacidade  de  atendimento  ampliada 

1*^ 
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Obras  começam  na  Hospedaria  dos  Imigrantes 

Já  estão  em  andamento  as  obras  de  escoramento  das  alvenarias  existentes  da  antiga  Hospedaria  dos  Imigrantes. 
Futuramente,  o  prédio  abrigará  a  Fatec  Baixada  Santista  -  Rubens  Lara.  A  previsão  de  entrega  da  obra  é  novem- 
bro. Na  sequência,  serão  feitas  instalações  elétricas  e  hidráulicas.  O  valor  destas  obras  iniciais  é  de  R$  3  milhões. 
Somente  então  terá  início  o  restauro  da  alvenaria  externa  e  das  adequações  dos  ambientes  internos  do  prédio, 
cujo  projeto  é  feito  pela  Fupam  (Fundação  para  a  Pesquisa  em  Arquitetura  e  Ambiente).  A  partir  da  definição 
desse  projeto  é  que  poderá  ser  estimada  a  duração  das  próximas  obras. 


►  Tubarões-lixa  podem  viver  até  25  anos  em  cativeiro 


Aquário  recebe 
três  tubarões-lixa 


O  Aquário  está  com  três 
novos  'moradores'.  São  três 
tubarões-lixa  (Ginglymos- 
toma  cirratum)  -  duas  fê- 
meas e  um  macho  -  ,  doa- 
dos pelo  Instituto  de  Bio- 
ciências  da  Universidade 
Federal  do  Rio  Grande  do 
Sul,  segundo  o  biólogo  De- 
métrio Martinho. 

Os  animais  foram 
apreendidos  pelo  Ibama  e 
encaminhados  para  o  Ce- 
climar  (Centro  de  Estudos 
Costeiros,  Limnológicos  e 
Marinhos),  do  Instituto  de 
Biociência  da  universida- 
de gaúcha,  mas  cresceram 
rápido  e  o  recinto  ficou 
pequeno,  exigindo  sua 
transferência. 


Breves 


Incêndio  deixa 
mulher  ferida 

SANTOS.  Um  incêndio  dei- 
xou uma  mulher  ferida  na 
manhã  de  ontem,  no  bair- 
ro da  Aparecida.  A  vítima 
estava  em  seu  apartamen- 
to com  seu  marido,  filha  e 
neto  quando  o  fogo  come- 
çou. De  acordo  com  o  Cor- 
po de  Bombeiros,  às  6h45, 
um  vazamento  de  gás  cau- 
sou o  incêndio,  que  atin- 
giu a  cozinha  do  imóvel.  A 
moradora  teve  queimadu- 
ras pelo  corpo,  mas  seu  ca- 
so não  é  considerado  gra- 
ve. O  METRO  SANTOS 


Conhecida  também  co- 
mo tubarão-enfermeiro  e 
lambam,  a  espécie,  presen- 
te na  costa  brasileira,  é  pa- 
cífica, razão  pela  qual  en- 
contra-se  ameaçada,  embo- 
ra não  figure  na  listagem 
do  Ibama  sobre  animais 
em  extinção.  O  macho  me- 
de 2,25  m  e  as  fêmeas,  1,75 
m  e  2,15  m.  "Em  cativeiro, 
o  tubarão-lixa  pode  chegar 
a  2,6  m  e  a  viver  25  anos", 
diz  Martinho. 

Segundo  informações  da 
Secretaria  de  Turismo,  do 
dia  Io  de  outubro,  quando 
foi  reaberto  ao  público,  até 
domingo  (4  de  novembro), 
o  Aquário  recebeu  53.831 
visitantes,  o  metro  santos 

Bombeiros 
acham  corpo 
de  jovem 

AFOGAMENTO.  O  Corpo  de 
Bombeiros  encontrou,  no 
início  da  tarde  de  ontem, 
o  corpo  do  jovem  Weling- 
ton  Barbosa,  17  anos,  desa- 
parecido na  noite  de  sába- 
do, na  praia  José  Menino. 
O  corpo  foi  achado  por 
uma  equipe  do  Grupa- 
mento de  Bombeiros  Marí- 
timo por  volta  das  12h30. 
O  adolescente,  que  mora- 
va em  São  Paulo,  na  Zona 
Norte,  havia  viajado  à  Bai- 
xada Santista  com  os  pri- 
mos. Cinco  mortes  por 
afogamento  foram  regis- 
tradas na  região  durante  o 
Finados,  o  metro  santos 


Antes  de  viaiar  verifiaue 
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Dilma  tenta  atrair 
PMDB  para  2014 

O  Jantar  deve  reafirmar  aliança  e  fechar  apoio  aos  novos  presidentes  da 
Câmara  e  do  Senado  O  Encontro  será  o  primeiro  gesto  do  projeto  da  reeleição 


JOSE  CRUZ  /  ABR 


Passadas  as  eleições  munici- 
pais, a  presidente  Dilma 
RoussefF  busca  reforçar  a 
aliança  com  o  PMDB.  Hoje, 
Dilma  abrirá  as  portas  da 
residência  oficial,  o  Palácio 
da  Alvorada,  para  receber 
caciques  peemedebistas.  No 
encontro,  o  principal  tema 
será  a  formalização  do 
apoio  ao  senador  Renan  Ca- 
lheiros (AL)  para  a  presidên- 
cia do  Senado  e  a  do  deputa- 
do Henrique  Eduardo  Alves 
(RN)  para  a  da  Câmara,  a 
partir  de  Io  de  fevereiro  de 
2013.  O  ex-presidente  Lula 
também  foi  convidado. 

O  gesto  representará 
ainda  o  primeiro  movi- 
mento visando  as  eleições 
de  2014.  Dilma  acompanha 
o  movimento  do  PSB,  que 
saiu  fortalecido  das  urnas  e 
poderá  lançar  o  atual  go- 
vernador de  Pernambuco, 
Eduardo  Campos,  como 
principal  novidade  na  futu- 
ra corrida  presidencial. 

A  presidente  quer  evitar 
especulações  e  atropelos  na 
negociação  e  já  avisou  que 
não  aceitará  outro  nome 
para  a  chapa  da  reeleição, 


senão  o  do  atual  vice-presi- 
dente, Michel  Temer.  No 
encontro,  os  dois  partidos 
farão  um  balanço  do  de- 
sempenho eleitoral.  Juntos, 
PMDB  e  PT  conquistaram 
1.659  prefeituras  e  coman- 
darão um  eleitorado  de  37 
milhões  de  brasileiros. 

Novo  ministro 

O  PMDB  espera  que  a  apro- 
ximação se  traduza  tam- 
bém em  ampliação  do  espa- 
ço na  Esplanada  dos  Minis- 
térios. Hoje,  o  partido  co- 
manda cinco  pastas.  O  de- 
putado Gabriel  Chalita  é  co- 
tado para  o  cargo  de  minis- 
tro da  Ciência  e  Tecnologia. 

A  indicação  é  bem  vista, 
principalmente  após  o 
apoio  à  candidatura  de  Fer- 
nando Haddad  à  prefeitura 
de  São  Paulo,  no  segundo 
turno.  A  substituição,  po- 
rém, depende  do  resultado 
de  um  recurso  que  Chalita 
responde  por  infidelidade 
partidária  no  TSE  (Tribunal 
Superior  Eleitoral)  por  ter 
deixado  o  PSB  e  se  filiado 
ao  PMDB  no  ano  passado. 

#  METRO  BRASÍLIA 


Deputado  longevo 


Henrique  Eduardo  Alves 
exerce  o  mandato  de  depu- 
tado federal  pelo  Rio  Gran- 
de do  Norte  desde  1971. 
São,  ao  todo,  11  mandatos 
consecutivos. 

Líder  do  PMDB  -  cargo 
que  exerce  pela  quinta  vez 
-,  é  visto  como  um  dos 
principais  articuladores  no 
Congresso  Nacional. 

O  político,  porém,  foi  al- 


vo recentemente  de  duas 
denúncias:  nomeação  da 
esposa  de  um  assessor  no 
Tribunal  Regional  Eleitoral 
do  Rio  Grande  do  Norte  e 
ligação  em  uma  operação 
de  superfaturamento  de 
obras  de  apadrinhados  no 
Dnocs  (Departamento  Na- 
cional de  Obras  contra  as 
Secas).  Ele  nega  todas  as 
acusações,  o  metro  brasília 


Pornografia  infantil  lidera 
denúncias  de  crimes  na  web 


Quatro  em  cada  dez  denún- 
cias de  crimes  cibernéticos 
no  país  se  referem  à  porno- 
grafia infantil.  A  informa- 
ção é  de  um  levantamento 
inédito  realizado  pela  ONG 
Safernet,  especializada  em 
segurança  na  internet. 

Segundo  o  estudo,  de  ja- 
neiro de  2006  até  outubro 
de  2012,  os  internautas  fi- 
zeram mais  de  3,1  milhões 
de  denúncias.  A  pornogra- 
fia infantil  está  relacionada 
em  40,5%  dos  casos. 

A  seguir  aparecem  inci- 
tação de  crimes  contra  a  vi- 
da (19,2%  das  denúncias), 
racismo  (9,4%),  intolerân- 
cia religiosa  (7,9%)  e  maus 
tratos  contra  animais 
(7,6%).  A  maior  parte  das 
págimas  denunciadas  estão 
em  páginas  de  redes  sociais 


DENUNCIAS  DE  CRIMES  NAS  REDES  SOCIAIS  EM  2012 


Fonte:  Safernet    *site  russo  para  publicação  de  fotos 


(veja  quadro  abaixo).  Den- 
tre elas,  o  Orkut  é  o  princi- 
pal hospedeiro  de  páginas 
denunciadas. 

Apesar  de  também  in- 


cluírem informações  fal- 
sas, as  denúncias  já  resul- 
taram em  sete  operações 
da  PF,  seis  delas  contra  a 
pornografia  infantil. 


O  levantamento  foi  di- 
vulgado ontem,  durante 
lançamento  da  Central  Na- 
cional de  Denúncias  de  Cri- 
mes Cibernéticos.  O  site- 
traz  dados  de  entidades 
que  recebem  denúncias  do 
tipo  como  a  Polícia  Federal 
e  a  Secretaria  de  Direitos 
Humanos,  por  exemplo. 

Tráfico  de  pessoas 

A  senadora  Angela  Portela 
(PT-RR),  uma  das  integran- 
tes da  CPI  do  tráfico  de  pes- 
soas, apresentou  ontem  no 
plenário  do  Senado  dados 
da  ONU  que  apontam  a 
existência  de  241  rotas  de- 
tráfico  humano  no  país. 
Desse  total,  110  estão  rela- 
cionadas ao  tráfico  interno 
e  131  com  destino  para  o 
exterior,  p  metro 


Política 


CLÁUDIO 
HUMBERTO 


CHALITA  COBRA  DE  HAD- 
DAD ADOÇÃO  DO  SEU  PRO- 
GRAMA. Presidente  do 
PMDB-SP,  o  deputado  Ga- 
briel Chalita  se  encontrará 
esta  semana  com  o  prefei- 
to eleito  de  São  Paulo,  Fer- 
nando Haddad  (PT),  para 
discutir  a  prometida  ado- 
ção  do  seu  plano  de  gover- 
no. Na  lista  está  a  implan- 
tação de  UPAs  (Unidades 
de  Pronto-Atendimento),  a 
revitalização  do  Centro,  o 
Poupatempo  para  pessoas 
jurídicas,  escolas  de  tem- 
po integral  e  dois  corredo- 
res expressos  na  cidade. 


ANDRE  PORTO/METRO 


QUALQUER  UM.  Chalita 
também  continua  na  ex- 
pectativa de  assumir  um 
ministério  de  Dilma.  Ele 
considera  cargo  na  prefei- 
tura "pequeno  demais" 
para  ele. 

BRIGA  DE  FOICE.  As  diver- 
sas facções  do  PT  estão  mo- 
bilizadas para  ocupar  espa- 
ços na  gestão  de  Fernando 
Haddad.  Querem  cargos 
que  "furam  poço". 

BORN  IN  USA.  É  duro  ser 
americano:  além  de  não  ser 
feriado,  sem  urnas  eletrôni- 
cas  o  resultado  da  eleição 
presidencial  de  hoje  talvez 
demore  uma  semana. 

DENTE  DE  LEÃO.  Outra  boca 
inquieta  Lula  e  os  mensa- 
leiros,  além  de  Marcos  Va- 


"Tenho  que 
respeitar  o 
desespero  desta 
pessoa." 

MINISTRO  GILBERTO  CARVALHO, 
SECRETÁRIO -GERAL  DO 
PLANALTO,  SOBRE  MARCOS 
VALÉRIO 


lério:  a  do  doleiro  Toninho 
da  Barcelona.  Sabe  tudo  so- 
bre a  corretora  Bónus  Ban- 
val,  a  Havaí  Turismo,  o 
Banco  Rural  e  a  offshore 
Trade  Link  Bank. 

'TIRO  REAL1  IRRITOU  DIL- 
MA. A  presidenta  Dilma 
gosta  de  monitorar  de 
uma  tela  a  aproximação 
para  pouso  do  seu  Airbus 
319.  Ela  percebeu  que 
perto  de  Brasília  o  avião 
fazia  uma  volta  pouco  co- 
mum. Foi  informada  que 
havia  um  "exercício  de  ti- 
ro real"  do  Exército  no 
campo  de  provas  de  For- 
mosa (GO)  e,  por  precau- 
ção, a  aeronave  fora  des- 
viada. Madame  deu  o 
maior  piti. 

O  CLONE.  Membros  do 
PMDB  já  acham  que  foi 
mau  negócio  filiar  Paulo 
Skaf  com  a  promessa  de 
fazê-lo  candidato  ao  go- 
verno de  São  Paulo  em 
2014.  Alegam  que  sua  an- 
tipatia não  é  menor  que  a 
do  tucano  José  Serra. 


PODER  SEM  PUDOR 

Baionetas  e  os  homens 


Pelópidas  da  Silveira 
foi  destituído  da 
prefeitura  do  Reci- 
fe, no  rastro  do  gol- 
pe militar  de  1964.  Preso 
no  7o  Batalhão  de  Obuses, 
em  Olinda,  ele  conseguiu 
assistir  na  televisão  da  sa- 
la dos  oficiais  o  noticiário 
mostrando  a  posse  do 
substituto.  Comentou 
com  um  militar,  ao  lado: 


-  Veja,  coronel.  Essa 
mesma  Câmara  que  vo- 
tou o  meu  impeach- 
ment  hoje,  por  20  a  1,  é  a 
mesma  que  vivia  a  meus 
pés,  pedindo  favores... 

-  Como  é  a  natureza 
humana,  hein,  dr.  Pelópi- 
das?! -  reagiu  o  oficial. 

-  A  natureza  humana 
sob  baionetas,  coronel  - 
corrigiu. 


com  ana  paula  leitão  e  teresa  barros 
www.claudiohumberto.com.br 
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Atraso  na  entrega  lidera 
queixas  no  comércio  virtual 

O  Pesquisa  mostra  que  43%  dos  consumidores  on-line  tiveram  problemas 
O  Procon  aconselha  a  compra  antecipada  para  evitar  estresse 


Quem  pretende  comprar 
os  presentes  de  Natal  pela 
internet  neste  ano  pode 
enfrentar  dificuldades.  Se- 
gundo pesquisa  realizada 
pela  pela  eCRM123,  43% 
dos  entrevistados  já  tive- 
ram problemas  ao  realizar 
compras  on-line.  Deste 
universo,  26%  disseram 
que  o  atraso  na  entrega  do 
produto  foi  a  principal  difi- 
culdade enfrentada  e  8% 
receberam  a  encomenda 
com  defeito. 

Uma  das  dicas  para  evi- 
tar a  frustração  de  ficar 
sem  presentes  no  Natal  é 
antecipar  as  compras,  diz  a 
diretora  de  atendimento 
do  Procon-SP,  Selma  do 
Amaral.  Durante  o  perío- 
do, o  volume  de  pedidos  e 
a  ocorrência  de  problemas 
na  entrega  são  maiores. 


Natal  virtual 


immmwm 


43%  já  tiveram  problemas 
ao  realizar  compras  on-line 


Atraso  na  entrega 
Encomenda  com  defeito 
Produto  não  chegou 

Produto  recebido  é  diferente  do  comprado 
Cartão  de  crédito  ou  débito  foi  clonado 


O  que  vão  comprar 


Roupas 


Eletrônicos 


Brinquedos  Bebidas 
e  comidas 


34% 


7% 


7% 


Livros  Utensílios 
para  casa 


6%  3% 


Fonte:  eCRM123 


"Dessa  forma,  o  consumi- 
dor tem  margem  caso  a 
empresa  não  entregue  o 
produto  na  data",  afirma. 


O  consumidor  deve  ain- 
da desconfiar  de  sites  que 
oferecem  apenas  o  núme- 
ro de  celular.  É  importan- 


te checar  o  CNPJ,  razão 
social,  telefone  fixo  e  en- 
dereço. "Vale  acompa- 
nhar as  reclamações  fei- 
tas contra  o  site  em  redes 
sociais  e  órgãos  de  defesa 
do  consumidor",  acres- 
centa a  diretora. 

A  escolha  do  fornecedor 
do  produto  também  exige 
cuidados.  Selma  recomen- 
da que  o  consumidor  veri- 
fique se  o  produto  é  homo- 
logado pelo  órgão  fiscali- 
zador. No  caso  do  celular, 
por  exemplo,  o  aparelho 
deve  ter  registro  na  Anatei 
(Agência  Nacional  de  Tele- 
comunicações). "O  consu- 
midor deve  documentar  a 
operação,  salvando  ou  im- 
primindo as  telas  com  a 
nota  fiscal,  número  de  pe- 
dido e  descrição  do  produ- 
to", diz  Selma.  #  metro 


Salão  da  Motocicleta 
reúne  mais  de  300 
motos  a  partir  de  hoje 


►  Harley-Davidson  banhada  a  ouro  é  um  dos  destaques 


Em  sua  3a  edição,  o  Salão 
da  Motocicleta  2012  come- 
ça hoje  em  São  Paulo.  Mais 
de  300  motos  serão  expos- 
tas durante  os  seis  dias  do 
salão,  que  vai  até  11  de  no- 
vembro, no  Centro  de  Ex- 
posições Imigrantes. 

Entre  modelos  presentes, 
além  de  novidades  das  mar- 
cas, motocicletas  vintage, 
clássicas  e  customizadas  se- 
rão atrações  para  os  100  mil 


visitantes,  que  são  espera- 
dos durante  os  dias  de  even- 
to. Entre  os  destaques  está 
um  modelo  Harley-David- 
son com  peças  banhadas  a 
ouro,  que  foi  personalizado 
pela  oficina  Easy  Raiders. 

Realizado  a  cada  dois 
anos,  o  evento  intercala 
sua  realização  com  o  Salão 
Duas  Rodas,  que  é  a  princi- 
pal feira  sobre  motocicle- 
tas do  país.  o  METRO 


M,.ito  prazer.  Estamos  por  aquj- 

laboratório  ( 

1  An«*Costa 


Laboratório  An^  Costa 
Av.  Francisco  Glicério,  265  ■  Santos  /SP 
De  segunda  a  sexta  das  7  às  1 0h  e  aos  sábados  das  7  às  12h 
T«L;  (13)  3285-2003  |  www.labúrdtúfiúartatoiti.tcrri  Lr 


Hospital  Ana  Costa 

k      Sua  saúde      batia  nUtai 
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Com  medo  de  'novo  2000', 
EUA  vivem  dia  de  decisão 

O  Com  as  últimas  pesquisas  sinalizando  um  empate  entre  Obama  e  Romney,  norte-americanos  vão  às  urnas  com 
o  temor  crescente  de  que  haja  uma  confusão  jurídica  como  a  ocorrida  entre  George  W.  Bush  e  Al  Gore  há  12  anos 


Depois  de  um  longo  proces- 
so eleitoral  -  que  incluiu  a 
definição  dos  candidatos,  a 
indicação  dos  partidos  e  a 
campanha  propriamente 
dita  -  cerca  de  200  milhões 
de  norte-americanos  devem 
decidir  hoje  quem  será  o 
novo  líder  da  nação. 

O  presidente  Barack 
Obama  (candidato  à  reelei- 
ção) e  o  rival,  Mitt  Romney, 
fizeram  uma  maratona  no 
último  dia  da  campanha. 
Ambos  tentaram  conquis- 
tar os  últimos  indecisos 
nos  Estados-chave,  lugares 
sem  perfil  eleitoral  defini- 
do e  que,  por  isso,  podem 
decidir  a  eleição. 

Romney  e  Obama  termi- 
naram suas  campanhas  no 
Estado  de  Ohio,  considera- 
do o  Santo  Graal  das  elei- 
ções norte-americanas.  Até 
hoje,  nenhum  candidato 
perdedor  em  Ohio  conse- 
guiu chegar  à  Casa  Branca. 

As  últimas  pesquisas  de 
intenção  de  voto  aponta- 
vam empate  entre  eles.  Se- 
gundo levantamento  da 
emissora  CNN,  ambos  ti- 
nham 49%  da  preferência 
do  eleitorado.  Ganhar  no 
voto  popular,  no  entanto, 
não  é  o  bastante  para  garan- 
tir a  cadeira  de  presidente. 
Nos  EUA,  a  eleição  é  indire- 
ta  e  decidida  por  um  colégio 
de  delegados  (saiba  mais  so- 
bre o  processo  ao  lado). 

Com  a  disputa  acirrada, 
crescem  as  especulações 
sobre  um  empate,  algo 
que  provocaria  uma  gran- 
de batalha  legal  no  país. 
"Muitos  democratas  acre- 
ditariam que  os  republica- 
nos teriam  roubado  votos, 
bem  como  os  republicanos 
diriam  que  os  democratas 
estariam  cometendo  frau- 
des", diz  Charles  Keller, 
professor  de  direito  cons- 
titucional na  Universidade 
de  Columbia. 

Até  as  previsões  astroló- 
gicas suscitam  essa  possibi- 
lidade. A  astróloga  norte- 
americana  Susan  Miller,  um 
fenómeno  na  internet,  disse 
que  a  eleição  será  conturba- 
da. Segundo  ela,  o  resultas- 
do  final  pode  demorar  dias 
para  ser  revelado.  Já  o  bru- 
xo queniano  John  Dimo  ,  da 
cidade  do  pai  de  Obama, 
disse  que  o  presidente  será 
reeleito,  o  metro  com  agências 


JASON  REED/REUTERS 


BRIAN  SN  YD  ER/REUTERS 


•  •1 


►  Uma  das  últimas  paradas  de  Obama,  no  Colorado 


Como  funciona 


A  eleição  nos  Estados 
Unidos  é  indireta,  ou 
seja,  os  cidadãos  votam 
em  um  grupo  de 
pessoas  que  vão 
apontar  o  vencedor. 
Entenda: 


Um  país  dividido 

Total  de  delegados:  53^ 


Mínimo  necessário  para  vencer: 


A  eleição  geral  ocorre  em  um  dia 
comum  (que  não  é  feriado),  de 
quatro  em  quatro  anos,  sempre 
entre  2  e  8  de  novembro.  Este  ano, 
será  hoje  (6  de  novembro) 


O  voto  não  é  obrigatório  e,  para 
participar,  os  cidadãos  precisam 
estar  registrados  na  Justiça  Eleitoral 


Ão  depositar  o  voto  na  urna,  o 
norte-americano  está,  na  verdade, 
escolhendo  um  grupo  conhecido 
como  delegados.  Esses  delegados 
deverão  votar  conforme  o  resultado 
das  urnas  em  cada  Estado 

Por  exemplo,  se  na  Califórnia 
Obama  for  o  vencedor  no  voto 
popular,  todos  os  delegados 
desse  Estado  devem  votar  no 
presidente.  A  exceção  são  os 
Estados  do  Maine  e  de  Nebraska, 
que  distribuem  os  votos 
proporcionalmente  entre 
os  delegados 


Surgiu  em  1828,  quando  a  oposição 
associou  a  imagem  do  animal  ao 
candidato  democrata.  Cinquenta  anos 
depois,  o  cartunista  Thomas  Nast 
popularizou  o  uso  do  mascote 


Foi  o  mesmo  cartunista  que,  em  1877, 
criou  o  elefante  republicano.  A  ideia  de 
Nast  era  fazer  uma  brincadeira  com  a 
derrota  republicana  daquele  ano:  o 
animal  caía  em  uma  armadilha  do  burro 


O  número  de  delegados  em 
cada  Estado  não  é  o  mesmo, 
varia  proporcionalmente 
conforme  o  número  de 
habitantes  de  cada  lugar.  No 
total,  são  538  delegados 
(número  igual  ao  de 
parlamentares  no  Congresso) 


T 
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Para  se  tornar  presidente,  o 
candidato  precisa  conquistar  a 
maioria  dos  delegados  (270 
dos  538).  Por  conta  desse 
sistema,  é  possível  que  um 
candidato  tenha  ganhado  no 
voto  popular,  mas  perdido  no 
número  de  delegados 


Foi  o  que  aconteceu  em 
2000,  quando  o 
democrata  Al  Gore 
ganhou  no  voto  dos 
norte-americanos,  mas 
perdeu  no  colégio 
eleitoral  (na  quantidade 
de  delegados),  dando  a 
vitória  a  George  W.  Bush 


Kl  X 


Daí  a  importância  dos 
chamados  Estados-chave, 
Estados  que  não  têm  perfil 
eleitoral  definido  e  que 
podem  escolher  tanto  um 
democrata  quando  um 
republicano.  São  esses  Estados 
que  decidem  a  eleição 


Em  caso  de  empate  (269  delegados 
para  cada  candidato),  o  presidente 
será  escolhido  pela  Câmara  (cuja 
maioria  é  republicana)  e  o  vice, 
pelo  Senado  (de  maioria 
democrata).  Assim,  Mitt  Romney 
seria  o  presidente  e  o  vice  de 
Obama,  Joe  Biden,  o  vice  eleito 
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Tempestade  se  aproxima  de  NY 


ANDREW  KELLY/REUTERS 


O  Depois  de  Sandy,  uma  nova  tormenta  ameaça  a  cidade 
O  Votação  será  desafio  aos  nova-iorquinos,  diz  prefeito 


A  costa  leste  dos  Estados 
Unidos  ainda  se  recupera 
dos  estragos  causados  pela 
tempestade  Sandy,  e  uma 
nova  tormenta  se  aproxi- 
ma da  região.  O  serviço 
meteorológico  norte-ame- 
ricano  informou  que  o  fe- 
nómeno deve  atingir  os  Es- 
tados de  Nova  York  e  Nova 
Jersey  na  quarta-feira,  com 
ventos  de  89  quilómetros 
por  hora. 

O  prefeito  da  cidade  de 
Nova  York,  Michael  Bloom- 
berg,  disse  não  saber  se  o 
município  está  preparado 


para  mais  uma  tormenta. 
"Não  faço  a  menor  ideia", 
admitiu  ele,  ao  ser  questio- 
nado por  jornalistas.  Entre 
30  mil  e  40  mil  nova-iorqui- 
nos terão  de  ser  deslocados 
nos  próximos  dias. 

No  Estado,  ainda  há 
meio  milhão  de  pessoas 
sem  eletricidade  e  outras 
800  mil  em  Nova  Jersey.  "Se 
preparem  para  mais  quedas 
de  energia",  avisou  Joe  Polli- 
na,  do  Serviço  Nacional  de 
Meteorologia.  Com  a  queda 
nos  termómetros  (a  tempe- 
ratura fica  entre  1°C  e  4°C 


durante  a  madrugada),  or- 
ganizações não  governa- 
mentais têm  trabalhado  pa- 
ra doar  agasalhos  e  coberto- 
res aos  desabrigados. 

Obstáculo  eleitoral 

A  aproximação  da  nova 
tempestade  e  os  estragos 
causados  por  Sandy  tam- 
bém ameaçam  as  eleições 
presidenciais  em  Nova 
York.  Segundo  estimativas 
da  prefeitura,  até  143  mil 
pessoas  terão  de  votar  em 
seções  diferentes  das  que 
estão  acostumadas.  O  metro 


►  Moradores  fazem  fila  na  I45th  Street  para  buscar  combustível.  Ainda  há  desabastecimento 


BANDA  LARGA  E  TELEFONE; 
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www.netempresas.com.br 
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Vítimas  de  Savile  pedem 
indenização  por  abusos 


MATTHEW  LEWIS/ARQUIVO/GETTY  IMAGES 


Ao  menos  43  pessoas  que 
sofreram  abusos  sexuais  de 
Jimmy  Savile  (um  popular 
apresentador  de  TV  britâni- 
co, morto  no  ano  passado) 
acionaram  a  Justiça  pedin- 
do indenização  por  danos 
morais.  Os  reús  na  ação  são 
a  emissora  BBC  (onde  Savi- 
le trabalhava),  o  espólio  do 
apresentador  e  outras  cin- 
co instituições. 

Segundo  o  jornal  britâ- 
nico "The  Guardian",  uma 
das  vítimas  tinha  apenas 
oito  anos  de  idade  quando 
sofreu  os  abusos.  A  então 
garota  foi  apalpada  por  Sa- 
vile quando  se  recuperava 
de  uma  cirurgia  no  hospi- 
tal Stoke  Mandeville.  A 
instituição  é  uma  das  rés 
no  processo. 

Advogados  contaram 
que  esta  mulher  teria  sido 
a  vítima  mais  jovem  do 


apresentador.  A  mais  ve- 
lha teria  23  anos. 

A  BBC  informou  que  se- 
gue com  as  investigações 
internas.  Até  agora,  20 
pessoas  de  dentro  da  emis- 


sora já  foram  envolvidas 
no  escândalo.  O  caso,  aco- 
bertado por  anos  pela 
BBC,  expôs  a  emissora  a 
uma  grave  crise  de  ima- 
gem. O  METRO  COM  AGÊNCIAS 


Começa  o 
julgamento 
do  militar 
Robert  Bales 


Robert  Bales,  o  ex-sargento 
acusado  de  matar  16  civis 
afegãos  no  início  deste  ano, 
começou  a  ser  julgado  on- 
tem, em  um  tribunal  espe- 
cial militar,  em  Washing- 
ton. As  audiências  devem  se 
estender  até  16  de  novem- 
bro. Depois  disso,  será  deci- 
dido se  Bales  enfrentará 
uma  corte  marcial. 

O  ex-sargento  é  acusado 
de  ter  saído  da  base  militar 
na  noite  de  11  de  março  e 
de  ter  atirado  contra  16  pes- 
soas, duas  delas  crianças. 
Bales  teria  queimado  alguns 
corpos,  antes  de  voltar  para 
a  base  militar  e  se  entregar 
a  seus  superiores. 

O  episódio  foi  o  mais 
grave  entre  norte-america- 
nos  e  afegãos  desde  o  início 
da  guerra.  #  metro 


Breves 


DAMIR  SAGOLJ/REUTERS 


Prêmie  é 
investigado 

CHINA.  O  Partido  Comunis- 
ta chinês  abriu  uma  inves- 
tigação interna  para  apu- 
rar o  enriquecimento  ilíci- 
to do  primeiro-ministro, 
Wen  Jiabao  (foto).  O  in- 
quérito foi  aberto  após  re- 
portagem do  "The  New 
York  Times"  que  denuncia 
investimentos  de  US$  120 
milhões  feitos  pela  mãe 


do  premiê.  A  senhora,  de 
90  anos,  foi  professora  a 
vida  inteira  ,  enquanto  o 
pai  trabalhava  como  cui- 
dador de  porcos.  Os  advo- 
gados de  Jiabao  negaram 
as  acusações,  e  a  abertura 
da  investigação  foi  um  pe- 
dido do  próprio  premiê, 
que  tenta  provar  sua  ino- 
cência. 0  METRO  COM  AGÊNCIAS 

Malaia  já 
fala  e  anda 

INGLATERRA.  Os  médicos 
que  cuidam  da  paquista- 
nesa Malaia  Yousufzai  (ví- 
tima de  um  atentado  do 
Talibã)  informaram  que  a 
garota  se  recupera  bem 
das  lesões.  Malaia  voltou  a 
falar  e  a  caminhar,  após  a 
retirada  de  duas  balas  que 
se  alojaram  em  seu  pesco- 
ço e  na  sua  cabeça.  On- 
tem, a  CNN  entrevistou  a 
irmã  de  um  dos  atirado- 
res. A  jovem  pediu  descul- 
pas a  Malaia,  o  metro 


O  'Halo  4'  chega  hoje  às  lojas  com  a 
volta  de  Master  Chief,  protagonista 
do  game  anterior  da  franquia  que  já 
faturou  mais  de  US$  3  bilhões 
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GUITAR  HERO 


Slash  toca  no 
Espaço  das 
Américas 

O  ex-guitarrista  do 
Guns'  n'Roses  vem 
ao  país  mais  uma 
vez.  O  músico  toca 
hoje  no  Espaço  das 
Américas  para  divul- 
gar "Apocalyptic  Lo- 
ve",  de  2011. 

Acompanhado 
por  Myles  Kennedy  e 
The  Conspirators, 
que  conta  com  Todd 
Kerns  (baixo)  e  Brent 
Fitz  (bateria),  Slash 
faz  show  também 
em  Curitiba  (ama- 
nhã) e  em  Porto  Ale- 
gre (na  sexta). 

Sua  última  visita 
a  São  Paulo  aconte- 
ceu em  abril  do  ano 
passado,  quando 
apresentou  músicas 
de  seus  projetos  so- 
lo, de  sua  última 
banda,  o  Velvet  Re- 
volver, e  também 
do  Guns,  tocando  (e 
cantando)  clássicos 
como  "Sweet  Child 
O'  Mine",  "Civil 
War"  e  "Paradise  Ci- 
ty". O  METRO 

No  Espaço  das  Améri- 
cas (r.  Tagipuru,  795, 
tel.:  3829-4899).  De  R$ 
200  a  R$  380.  ticket- 
brasil.com.br 


Chief  desperta  de  seu  descanso 
para  acabar  com  os  inimigos 


0  retorno 


Planetas  misteriosos,  per- 
sonagens enigmáticos, 
muita  ação  e  suspense.  A 
espera  acabou  para  os  fãs 
de  um  dos  games  mais 
aguardados  do  ano.  Chega 
hoje  às  lojas  "Halo  4:  For- 
ward  Unto  Dawn"  (Micro- 
soft, R$  149  [edição  pa- 
drão] e  R$  299  [edição  li- 
mitada com  90  minutos  a 
mais]). 

Dublado  e  legendado 
em  português,  o  jogo  se 
passa  quatro  anos  após  o 
fim  de  "Halo  3"  e  mostra  o 
protagonista  Master  Chief 
despertando  de  seu  des- 
canso para  acabar  com  ini- 
migos em  um  planeta  des- 
conhecido. 

O  mais  novo  jogo  da 
franquia  é  o  primeiro  de 
uma  trilogia  já  anunciada 
pela  Microsoft.  Os  núme- 
ros ajudam  a  explicar  boa 
parte  da  expectativa  em 
relação  ao  lançamento. 
Desde  o  primeiro  "Halo", 
"Combat  Envolved" 
(2001),  foram  comerciali- 
zadas 46  milhões  de  có- 
pias do  game  em  todo  o 
mundo.  Produtos  da  mar- 
ca, como  livros,  quadri- 
nhos e  desenhos,  já  rende- 
ram mais  de  US$  3  bilhões 
(cerca  de  R$  6  bilhões). 

Exclusivo  para  XBox  e 
produzido  pelo  343  Indus- 
tries, estúdio  subsidiário 
da  Microsoft  Studios  que 
assumiu  a  franquia  após  a 
saída  da  Bungie,  o  jogo 
apresenta  uma  nova  amea- 
ça alienígena,  possibilitan- 
do aos  jogadores  novas 
modalidades  multiplayer  - 
a  ideia  é  atrair  os  fãs  da  sé- 
rie para  o  game  toda  se- 
mana. 


PAULO  BORGIA 

METRO  SÃO  PAULO 


Claro  Fixo. 
sua  alternativa  em 
telefonia  residencial 

Fale  a  vontacfe  para  todo  o  Brasil 
Por  apenas 

r$  A  n.90: 


mt». 


(13) 


3379-3379 


Insubordinados 


Na  pele  do  oficial  Sam  Ken- 
dal  em  "Last  Resort",  que 
estreia  hoje,  às  21h,  no 
AXN,  Scott  Speedman  preci- 
sará bem  mais  do  que  seu 
par  de  olhos  azuis  para  sal- 
var a  equipe  de  seu  subma- 
rino, perseguida  após  se  re- 
cusar a  aceitar  uma  ordem 
de  bombardear  o  Paquistão. 

A  relação  entre  o  militar 
de  bom  coração  e  seu  capi- 
tão, Marcus  Chaplin  (Andre 
Baugher),  é  fundamental 
para  a  série  e  tão  importan- 
te quanto  o  mistério  do 
porquê  de  os  EUA  se  volta- 
rem contra  seus  próprios 
pares.  Speedman  explica. 
Como  é  a  dinâmica  entre 
Sam  e  o  capitão  Chaplin? 
É  daí  que  vem  muita  da 
tensão  dramática  da  série. 
Eles  são  muito  próximos 


um  do  outro,  mas  Chaplin 
não  tem  nada  a  perder:  ele 
não  tem  uma  família  para 
a  qual  voltar,  então  pode 
fazer  apostas.  Já  meu  per- 
sonagem é  relativamente 
jovem  e  tem  uma  esposa  o 
aguardando  em  casa. 

Quem  é  o  maior  inimigo? 

Para  Sam,  especificamen- 
te, o  inimigo  mais  interes- 
sante seria  o  capitão,  que 
exerce  para  ele  uma  figura 
paterna,  de  mentor.  Mas 
você  tem  também  os  mari- 
nheiros que  estão  no  sub- 
marino, o  personagem  de 
Robert  Patrick,  o  insubor- 
dinado primeiro  sargento 
Joseph  Prosser.  Preferiria 
que  todos  do  submarino 
fossem  um  time  em  vez  de 
ter  alguns  desses  persona- 


gens como  inimigos. 

O  que  motiva  Sam? 

Um  dos  pontos  em  que  a 
série  se  apoia  é  no  intento 
do  meu  personagem  de 
voltar  para  casa.  Mas,  na 
verdade,  o  que  Sam  quer  é 
viver  o  suficiente  para  lim- 
par seu  nome.  Ele  levou 
um  tempão  para  chegar 
onde  está,  e  tudo  está  sen- 
do tirado  dele. 

Há  heróis  desobedientes? 

Claro.  Adoro  esse  aspecto 
do  programa.  É  o  que  me 
levou  a  este  personagem. 
Ele  não  é  apenas  um  típico 
herói.  Mesmo  lidando  com 
uma  decisão  difícil,  não 
importa  quais  sejam  as 
consequências,  ele  vai  ten- 
tar fazer  a  coisa  certa. 
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Papo  de 

propaganda 

JOÃO  FARIA 

BANCOS  NA 

MÍDIA  | 

As  instituições  financeiras  investem  pesado  em 
marketing  para  promover  sua  marca,  buscar 
novos  clientes  e  apresentar  seus  diferentes 
produtos.  Na  série  de  entrevistas  com  os  indi- 
cados ao  Premio  Caboré,  organizado  pelo  Grupo  Meio 
&  Mensagem,  na  categoria  Profissional  de  Marketing, 
a  coluna  conversa  com  Jorge  Nas  ser,  diretor  de  mar- 
keting do  Bradesco. 

Como  anda  a  concorrên- 
cia entre  os  bancos  no 
mercado  publicitário? 

Vejo  de  forma  bem 
saudável,  onde  preva- 
lece o  respeito  entre 
as  instituições.  A  ofer- 
ta de  produtos  e  servi- 
ços bancários  é  cada 
vez  maior  por  parte 
dos  bancos  diante  dos 
novos  desafios  que  a 
economia  brasileira 
oferece,  em  especial 

pelo  novo  papel  que  o  país  vem  desempenhando  no 
cenário  mundial.  A  necessidade  de  estar  à  frente  e 
oferecer  produtos  e  serviços  específicos  para  cada 
público  é  uma  constante  dentro  da  organização  Bra- 
desco, que  visa  reter  e  cativar  o  cliente  e  também 
conquistar  outros  novos. 

Que  estratégia  a  empresa  adota  para  dialogar  com  o  público? 

O  Bradesco  é,  de  longa  data,  inovador  no  relaciona- 
mento com  seus  diversos  públicos.  Nos  anos  de  1940/ 
1950,  inovou  no  relacionamento,  trazendo  o  gerente 
do  fundo  para  a  entrada  da  agência,  recebendo  o  clien- 
te pelo  nome.  Em  2012,  com  o  advento  das  Olimpíadas 
e  Paralimpíadas  de  Londres,  o  banco  intensificou  sua 
comunicação  em  torno  da  ativação  do  patrocínio  aos 
Jogos  Olímpicos  Rio  2016.  Esta  foi  uma  forma  de  apoiar 
um  evento  que  sem  dúvida  deixará  um  legado  ao  país, 
além  de  contribuir  para  impulsionar  a  construção  de 
um  Brasil  rico  em  ideais,  atitudes  e  realizações. 

Quais  os  resultados  do  novo  posicionamento  da  marca 
(agora  é  BRA)? 

O  conceito  sintetiza  esse  compromisso  do  banco  com 
o  Brasil  e  com  os  valores  olímpicos  aplicados  à  vida  co- 
tidiana.  O  resultado  de  todas  estas  ações  são  os  reco- 
nhecimentos que  a  instituição  tem  conquistado  nos 
últimos  anos  referentes  à  marca.  Figurar  entre  as  10 
marcas  mais  valiosas  do  mundo  do  setor  financeiro, 
segundo  ranking  da  consultoria  Brand  Finance  publi- 
cado pela  revista  The  Banker,  é  um  exemplo.  Ser  elei- 
ta a  marca  de  maior  valor  na  mente  do  consumidor 
nas  categorias  Finanças  e  Seguros  no  premio  Folha 
Top  of  Mind  2012  é  outro  reconhecimento. 


João  Faria  é  jornalista,  especialista  em  Comunicação  Estratégica 
e  Relações  Públicas. 
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Sudoku 

Para  safocloíiar  o  toga,  baste  preencher  com  numeras,  de 
i  a  9  as  linha*  verticais  *  horríoníais  sem  repeti-los. 
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Leitor  fala 

Pão 

Quando  abrir  as  páginas  dos  jornais  e 
ver  que  algo  está  mais  barato  vou  me 
surpreender.  No  fim  do  ano  parece  que 
tudo  aumenta  muito,  e  com  o  pão  não 
seria  diferente.  O  problema  é  que  toda 
hora  o  pão  aumenta.  Acredito  que  al- 
guns mantimentos,  de  necessidade  bá- 
sica, deveriam  ter  menos  variação  de 
preço.  Colocando  no  lápis,  no  fim  do 
mês,  qualquer  pequeno  aumento  pesa. 
Ivone  Reis,  Santos 


Desemprego 

O  jovem  precisa  procurar,  cada  vez  mais 
cedo,  qualificação  para  concorrer  no 
mercado  de  trabalho  atual.  Fico  sur- 
preso que  existam  mais  desempregados 
entre  os  jovens,  mas  acredito  que  isso 
também  depende  um  pouco  dos  pais, 
que  protegem  os  filhos  e  esperam  que 
eles  façam  uma  faculdade  para  depois  ir 
atrás  de  um  emprego.  Se  arrumar  uma 
vaga  de  trabalho  para  os  jovens  está  di- 
fícil imagine  para  quem  tem  mais  idade. 
Moacir  Moreira,  Santos 

ITietr©  Pergunta 

Uma  a  cada  cinco  vítimas  de 
queda  atendidas  no  Hospital 
das  Clínicas  caíram  em  calça- 
das. Você  acha  que  as  calçadas 
de  São  Paulo  são  ruins? 


f^a  É  ijj Si8a  0  Metro  no  Twitter: 

W^ArlWW"!  @jornal_metro 

@Jujuambrosio:  Sim,  não  há 
preocupação  com  os  pedestres. 
Estão  começando  só  agora 
com  as  faixas  de  pedestres, 
mas  ainda  faltam  as  calçadas. 

@godiKajukids:  Não,  não  vejo 
problemas  nas  calçadas. 

@consumidoradv:  Não  todas. 
Mas  algumas,  sim,  são/estão 
ruins.  Péssimas,  a  bem  da 
verdade. 


metr@web 


Para  falar  com  a  redação:  leitor.st@metrojornal.com.br 
Participe  também  no  Facebook:  www.facebook.com/metrojornal 


Horóscopo 


Está  escrito  nas  estrelas 
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Áries  (21/3  a  20/4) 

Dificuldades  para  conseguir  concretizar  alguns  planos,  princi- 
palmente no  setor  afetivo,  preste  mais  atenção  aos  pequenos 
detalhes  que  possam  estar  faltando. 
Touro  (21/4  a  20/5) 

Seja  mais  amistoso,  por  mais  que  você  tenha  vontade  de  do- 
minar a  situação  resista,  pois  as  suas  atitudes  poderão  colo- 
car tudo  a  perder  se  você  só  pensar  em  si. 

Gémeos  (21/5  a  20/6) 

Picos  de  entusiamo  e  euforia  podem  ser  o  clímax  de  situa- 
ções que  na  verdade  ainda  estão  inacabadas,  você  vai  preci- 
sar de  mais  dedicação  para  concluir  tudo. 

Câncer (21/6  a  22/7) 

Mudanças  positivas  para  você  podem  acarretar  um  pouco  de 
desgastes  com  pessoas  ou  situações  que  acabam  ficando  pa- 
ra trás.  Alguns  acordos  tendem  a  terminar. 


Sr 


Leão  (23/7  a  22/8) 

Você  está  mais  exigente  e  separando  as  pessoas  pelos  seus 
resultados:  o  que  está  lhe  trazendo  satisfação  fica,  o  que  não 
está  ajudando  sai  dos  seus  interesses. 
Virgem  (23/8  a  22/9) 

Novas  alianças  mais  dinâmicas  podem  atrair  a  sua  atenção. 
Pessoas  mais  ousadas  entram  em  cena  fazendo  o  seu  dia 
render  mais,  porém,  irão  cobrar  um  preço. 

Libra  (23/9  a  22/10) 

Vaidades  e  orgulho  poderão  te  afastar  de  pessoas  importan- 
tes para  o  seu  amadurecimento.  Não  deixe  que  coisas  peque- 
nas façam  você  virar  a  cara  para  elas. 
Escorpião  (23/10  a  21/11) 

Dia  positivo,  mas  não  exatamente  do  jeito  que  você  deseja. 
Alguns  detalhes  podem  modificar  as  situações  e  deixar  de 
contemplar  cem  por  cento  seus  interesses. 


ti 


www.estrelaguia.com.br 


Sagitário  (22/11  a  21/12) 

Tudo  muito  bem,  mas  pode  faltar  um  pouco  de  entrosamento 
com  as  pessoas,  elas  podem  estar  momentaneamente  do  seu 
lado  só  para  enfrentar  problemas  em  comum. 
Capricórnio  (22/12  a  20/1) 

Acordos  secretos  ou  negociações  que  não  envolvam  os  seus 
atuais  parceiros  podem  acontecer  tumultuando  o  meio  de 
campo.  Tente  avaliar  melhor  a  situação. 

Aquário  (21/1  a  19/2) 

Ganhos  rápidos  ou  diferenciados  através  de  pessoas  que  estão 
com  segundas  intenções  a  seu  respeito,  tudo  pode  ser  um  cha- 
mariz para  outras  negociações. 

Peixes  (20/2  a  20/3) 

Se  as  pessoas  ou  as  situações  não  estão  respeitando  o  seu 
jeito  de  ser  e  pensar  não  é  necessário  se  desgastar  com  elas, 
procure  o  apoio  das  pessoas  certas. 
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SAO  PAULO 


Ganso 
tem  data 
de  estreia 


Paulo  Henrique  Ganso 
está  perto  de  estrear 
pelo  São  Paulo.  O  vice- 
presidente  de  futebol 
João  Paulo  de  Jesus  Lo- 
pes, admitiu  que  tem  a 
expectativa  de  ver  o  no- 
vo meia  atuar  contra  o 
Náutico,  dia  18,  no  es- 
tádio do  Morumbi. 

"O  doutor  José  San- 
chez nos  deixou  entu- 
siasmados sobre  o  Gan- 
so. O  jogador  está  pró- 
ximo de  atingir  o  nível 
ideal  e  talvez  estreie 
ainda  em  novembro.  O 
desafio  é  que  o  Ganso 
estreie  contra  o  Náuti- 
co", afirmou  Lopes. 

Já  o  técnico  Ney 
Franco  prefere  não  esti- 
pular prazos  e  valorizar 
os  atletas  que  tem  à  dis- 
posição atualmente. 

"O  Ganso  está  se  re- 
cuperando. Vou  dar  cré- 
dito a  quem  já  está  no 
time",  falou,  o  metro 


Kleina  lamenta 
ter  chegado  tarde 

O  Com  possibilidade  real  de  rebaixamento  no  domingo,  técnico  do  Verdão 
se  queixa  de  ter  assumido  time  já  na  degola  O  Chance  de  queda  é  de  97% 


CESAR  GRECO/FOTOARENA 


A  estreia  de  Gilson  Kleina 
no  comando  do  Palmeiras 
ocorreu  em  19  de  setem- 
bro, na  26a  rodada  do  Cam- 
peonato Brasileiro.  Desde 
então,  o  clube  não  saiu  da 
18a  posição  na  tabela  e,  de 
quebra,  foi  eliminado  na 
Copa  Sul-Americana. 

No  entender  do  treina- 
dor, faltou  tempo  para  tra- 
balhar melhor  o  time. 

"Chegar  no  meio  da 
competição  é  como  pegar 
uma  mulher  divorciada, 
vem  tudo  no  pacote.  Então 
é  trabalhar,  é  administrar 
a  pressão  após  mais  um  re- 
sultado ruim",  comentou  o 
treinador,  que  substituiu 
Luiz  Felipe  Scolari. 

Nos  11  jogos  que  fez  no 
comando    do  Palmeiras, 


Kleina  teve  retrospecto  de 
57,5%.  Foram  seis  vitórias, 
um  empate  e  quatro  derro- 
tas -  estão  inclusas  a  vitória 
e  a  derrota  que  a  equipe  te- 
ve na  Copa  Sul-Americana 
para  o  Milionários. 

Mesmo  assim,  os  núme- 
ros pesam  contra  o  clube. 
De  acordo  com  o  site  "Info- 
bola",  o  Palmeiras  tem  97% 
de  possibilidade  de  ser  re- 
baixado para  a  Série  B.  Klei- 
na, porém,  acredita. 

"Estou  cheio  de  corren- 
tes positivas.  Se  depender 
disso,  o  milagre  vai  aconte- 
cer. A  coesão  já  existe.  Du- 
vido que  os  times  de  cima 
da  tabela  tenham  criado 
tantas  chances  de  gol  co- 
mo nós  criamos",  disse  o 
treinador,  o  metro 


Foto  do  Dia  06/11 


PHOTO 


Até  o  dia  9  de  novembro,  um  fotógrafo  e  sua.  criação  »|«» 

será opúhí içados  no  ] oi  nal  Metro.  Pa rt i l í p e!         f¥ I IfOff 
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O  queçle  f*z, 
Ninguém  consegue 
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Mudanças 
nos  rivais 

RIO.  Flamengo  e  Vasco 
tiveram  um  dia  turbu- 
lento ontem.  O  ata- 
cante Adriano  se  desli- 
gou do  clube  rubro- 
negro  e  informou  que 
volta  a  jogar  futebol 
no  ano  que  vem,  e 
não  necessariamente, 
no  Rio  de  Janeiro.  Já  o 
Vasco  anunciou  a  saí- 
da do  técnico  Marcelo 
Oliveira,  o  metro 
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'Jogo  com  o  Messi  se 
ele  vier  para  o  Santos' 

O  Neymar,  novamente,  rechaça  especulações  sobre  ida  ao  Barcelona 

e  diz  que  ficará  no  Peixe  em  2013  O  Renato  Augusto  e  Nenê  estão  na  mira 


MEXSPORT/PHOTOSPORT/FOTOARENA 


"Por  agora,  eu  só  jogarei 
com  o  Messi  se  ele  vier  para 
o  Santos.  É  possível.  Só  pre- 
cisamos vender  metade  da 
cidade  para  comprar  o  seu 
passe",  disse  Neymar  ao  "El 
Mundo".  Foi  assim,  com  o 
tradicional  bom  humor,  que 
o  craque  santista  negou  os 
boatos  na  imprensa  espa- 
nhola a  respeito  de  um  su- 
posto pré-contrato  com  Bar- 
celona -  que  dá  conta  que  o 
clube  espanhol  já  teria  pago 
ao  Santos  parte  do  valor  to- 
tal para  contar  com  o  ata- 
cante em  2013. 

Neymar  também  fez  ques- 
tão de  demonstrar  descon- 
forto com  as  notícias  sobre  o 
seu  futuro.  "Não  sei  nada  do 
Barcelona  e  do  Manchester 
City.  Sou  colocado  ali  um  dia 
e  no  dia  seguinte  em  outro 


lugar,  mas  tenho  contrato 
com  o  Santos  até  2014  e  essa 
é  a  única  realidade  que  co- 
nheço. O  meu  sonho  é  jogar 
na  Europa,  mas  existe  uma 
hora  para  tudo",  garantiu. 

Reforços 

O  Santos  trabalha  nos  basti- 
dores para  reforçar  a  equipe 
para  2013  e  um  dos  alvos  é  o 
meia  Renato  Augusto,  do 
Bayer  Leverkusen.  O  Peixe  já 
fez  uma  proposta  para  com- 
prar o  jogador  e  aguarda 
uma  resposta  do  clube  ale- 
mão. A  intenção  é  trazer  o 
atleta  de  24  anos  para  subs- 
tituir Ganso  como  novo  ca- 
misa 10  do  time. 

Outro  que  pode  pintar  na 
Vila  Belmiro  é  o  atacante 
Nenê,  31  anos,  que  está  insa- 
tisfeito no  PSG.  o  metro 


►  Neymar  já  declarou  ser  fã  do  futebol  do  argentino  Messi 


Opinião 


ELA  VOU  EU  PARA  14a 
TEMPORADA  NA  PENSKE 


Olá  amigos,  tudo  bom?  Hoje  vou  dedicar  a  coluna  para  falar  da 
renovação  de  meu  contrato  com  o  Team  Penske  para  a  tem- 
porada 2013  do  IZOD  IndyCar  Series.  Pelo  14°  campeonato 
consecutivo  terei  o  prazer  de  pilotar  para  a  equipe  desse  cara 
especial  que  é  Roger  Penske.  Como  vocês  sabem,  estreei  na  Indy  em 
1998  pela  Bettenhausen  Motorsports  e,  em  1999,  corri  pelo  Team 
Hogan.  Tenho  lembranças  marcantes  de  Tony  Bettenhausen  e  Carl 
Hogan,  que  infelizmente  já  não  estão  mais  entre  nós. 

Mas  desde  o  final  de  1999,  quando  fui  contratado  por  Roger  Pens- 
ke, e  até  hoje,  minha  admiração  e  respeito  pelo  "captain"  só  aumen- 
ta. Durante  todo  esse  tempo,  vivi  momentos  grandiosos  dentro  e  fo- 
ra das  pistas,  mas  também  houve  situações  dramáticas  e  desanima- 
doras. Quaisquer  que  fossem  as  circunstâncias,  porém,  sempre  tive  o 
apoio  do  Roger  e  da  equipe. 

As  27  vitórias  que  conquistei  até  aqui  na  Indy,  inclusive  as  três 
conquistas  na  500  Milhas  de  Indianapolis,  foram  na  Penske.  Da  mes- 
ma forma,  das  40  vezes  que  larguei  na  posição  de  honra,  39  delas  fo- 
ram na  equipe.  Quando  eu  estiver  no  St.  Petersburg,  primeira  prova 
do  próximo  campeonato,  participarei  de  minha  259a  prova  na  cate- 
goria, sendo  que,  destas,  221  pela  minha  atual  equipe. 

Por  tudo  isso,  é  uma  alegria  continuar  na  Penske  e  lutando  pelos 
meus  mais  diretos  objetivos,  que  são:  vencer  a  Indy  500  pela  quarta 
vez,  ser  o  primeiro  brasileiro  a  conquistar  a  São  Paulo  Indy  300  e  fa- 
turar  o  título  que  tanto  almejo.  Tenho  certeza  que  fiz  e  preservo 
grandes  amigos  na  Penske,  mas  o  Roger  não  renovaria  nosso  acordo 
se  eu  não  continuasse  competitivo  e  nem  fosse  capaz  de  trazer  vitó- 
rias para  a  equipe.  Então,  a  responsabilidade  é  na  mesma  intensida- 
de da  satisfação  e  certamente  temos  muito  trabalho  pela  frente. 

É  isso  aí,  pessoal.  Vamos  que  vamos!  (Contato:  press@castroneves- 
racing.com,  www.twitter.com/h31io  e  www.facebook.com/h31io). 
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